
 
 

OGÓLNE ZASADY WYDAWANIA DOKUMENTACJI 
MEDYCZNEJ 

w Centrum stomatologicznym EVADENT 2 
 
 

1. Dokumentacja medyczna jest udostępniana: 

 do wglądu w zakładzie leczniczym, za pośrednictwem lekarza prowadzącego  
     lub innego upoważnionego pracownika  

 poprzez sporządzanie jej wyciągów, odpisów i kopii, i przekazanie w  
     zaklejonej kopercie, za potwierdzeniem odbioru podmiotowi uprawnionemu, 

 poprzez wydanie oryginału za pokwitowaniem odbioru i z zastrzeżeniem 
zwrotu po wykorzystaniu, jeśli uprawniony organ lub podmiot żąda 
udostępnienia oryginału tej dokumentacji, po uprzednim sporządzeniu i 
pozostawieniu w podmiocie leczniczym uwierzytelnionego odpisu lub bardzo 
czytelnej uwierzytelnionej kserokopii tej dokumentacji 

 za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej; 

 na informatycznym nośniku danych. 
2. Zakład leczniczy udostępnia dokumentację medyczną: 

 pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu, bądź osobie   
     upoważnionej przez pacjenta,  

 po śmierci pacjenta, prawo wglądu w dokumentację medyczną ma osoba    
     upoważniona przez pacjenta za życia bądź osobie która w chwili zgonu      
     pacjenta była jego przedstawicielem ustawowym; 

 podmiotom udzielającym świadczeń zdrowotnych, jeżeli dokumentacja ta jest   
     niezbędna do zapewnienia ciągłości świadczeń zdrowotnych,  

 organom władzy publicznej, Narodowemu Funduszowi Zdrowia, organom   
     samorządu zawodów medycznych oraz konsultantom krajowym i 
     wojewódzkim, w zakresie niezbędnym do wykonywania przez te podmioty ich    
     zadań, w szczególności kontroli i nadzoru,  

 w zakresie niezbędnym do przeprowadzenia kontroli na zlecenie ministra  
     właściwego do spraw zdrowia niżej wymienionym podmiotom: wojewodom,  
     konsultantom krajowym, o których mowa w ustawie z dnia 6 listopada 2008r. o  
     konsultantach w ochronie zdrowia, jednostkom organizacyjnym podległym lub  
     nadzorowanym przez tego ministra. 

3. Pacjent/ rodzic dziecka/opiekun prawny ma prawo upoważnić wybrane przez siebie 
osoby do wglądu lub otrzymania kopii dokumentacji medycznej. 

4. Dokumentacja medyczna udostępniana jest na ustny lub pisemny wniosek 
pacjenta/rodzica/przedstawiciela ustawowego.  
Wniosek o udostępnienie dokumentacji medycznej w formie ustnej może zostać 
zgłoszony osobiście lub telefonicznie - wówczas Podmiot upoważniony przyjmujący 
zgłoszenie wypełnia i podpisuje wniosek oraz w miejscu przeznaczonym na podpis 
wnioskodawcy zamieszcza adnotację, że wniosek złożony został w formie ustnej 
(osobiście lub telefonicznie). Podpis osoby wnioskującej powinien być uzupełniony 
przy odbiorze dokumentacji. 

            Wzór WNIOSKU O UDOSTĘPNIENIE DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ, jest  
            dokumentem pomocniczym, określającym zakres informacji niezbędnych do  
            przygotowania dokumentacji medycznej w celu jej udostępnienia. Można go pobrać w  
            gabinecie od pracownika rejestracji lub ze strony www.evadent2.pl 

5. Wniosek o udostępnienie dokumentacji medycznej może wypełnić osoba uprawniona 
do otrzymania dokumentacji medycznej pacjenta: 

 pacjent pełnoletni, którego dotyczy dokumentacja. 

 rodzic pacjenta do 18 r. ż./ rodzice zastępczy i adopcyjni na podstawie 
postanowienia sądowego 

 opiekun prawny pacjenta 

 osoba upoważniona przez pacjenta pełnoletniego w dokumentacji medycznej 

 osoba upoważniona notarialnie 



6. Po śmierci pacjenta dokumentacja medyczna jest udostępniana osobie upoważnionej 
przez pacjenta za życia lub osobie, która w chwili zgonu pacjenta była jego 
przedstawicielem ustawowym. Dokumentacja medyczna jest udostępniana także 
osobie bliskiej, chyba że udostępnieniu sprzeciwi się inna osoba bliska lub sprzeciwił 
się temu pacjent za życia, z zastrzeżeniem pkt. 7 i 8.  

7. W przypadku sporu między osobami bliskimi o udostępnienie dokumentacji 
medycznej, zgodę na udostępnienie wyraża sąd, o którym mowa w art. 628 ustawy z 
dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postępowania cywilnego, w postępowaniu 
nieprocesowym na wniosek osoby bliskiej lub osoby wykonującej zawód medyczny. 
Osoba wykonująca zawód medyczny może wystąpić z wnioskiem do sądu także w 
przypadku uzasadnionych wątpliwości, czy osoba występująca o udostępnienie 
dokumentacji lub sprzeciwiająca się jej udostępnieniu jest osobą bliską.  

8. W przypadku, gdy pacjent za życia sprzeciwił się udostępnieniu dokumentacji 
medycznej, sąd, o którym mowa w art. 628 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - 
Kodeks postępowania cywilnego, w postępowaniu nieprocesowym na wniosek osoby 
bliskiej, może wyrazić zgodę na udostępnienie dokumentacji medycznej i określić 
zakres jej udostępnienia, jeżeli jest to niezbędne: w celu dochodzenia odszkodowania 
lub zadośćuczynienia, z tytułu śmierci pacjenta; lub dla ochrony życia lub zdrowia 
osoby bliskiej. 

9. Druk – UPOWAŻNIENIE DO ODBIORU DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ, służy 
wyłącznie do upoważnienia osoby do odbioru przygotowanej wcześniej dokumentacji 
medycznej ( nie można na podstawie tego druku wnioskować o udostępnienie 
dokumentacji medycznej ). 

10. Za udostępnienie dokumentacji medycznej w formie wyciągów, odpisów lub kopii 
pobierana jest opłata zgodnie z aktualnym cennikiem. Odpłatność ta jest regulowana 
w Ustawie o Rzeczniku Praw Pacjenta. Poniższe koszty mogą zmieniać się co 
kwartał. Opłata nie jest pobierana przypadku udostępnienia dokumentacji medycznej 
po raz pierwszy w żądanym zakresie. 
Podmiot wykonujący działalność leczniczą uprawniony jest do odstąpienia od 
pobierania opłaty za udostępnienie dokumentacji medycznej w szczególnie 
uzasadnionych przypadkach. 
Opłat za dokumentacje medyczną nie pobiera się w przypadku udostępnienia 
dokumentacji medycznej w związku z postępowaniem przed wojewódzką komisją do 
spraw orzekania o zdarzeniach medycznych. 
Opłat za dokumentacje medyczną nie pobiera się w przypadku udostępnienia 
dokumentacji medycznej Agencji Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji oraz 
Agencji Badań Medycznych. 
 
Wyciąg - skrótowy dokument zawierający wybrane informacje lub dane z całości 
dokumentacji medycznej 
Odpis - dokument wytworzony przez przepisanie tekstu z oryginału dokumentacji 
medycznej z wiernym zachowaniem zgodności co do treści z oryginałem 
Kopia -  dokument wytworzony przez odwzorowanie oryginału dokumentacji medycznej, 
w formie kserokopii albo odwzorowania cyfrowego (skanu). 
 

 

Podstawa wyliczenia - 
wysokość przeciętnego 

wynagrodzenia w poprzednim 
kwartale 

Opłaty za udostępnienie dokumentacji medycznej 

1 strona wyciągu 
lub odpisu  

1 strona kopii lub 
wydruku/skanu 

Dokumentacja 
medyczna na 

elektronicznym nośniku 
danych 

maks.0,002  
przeciętnego 

wynagrodzenia 

maks. 0,00007 
przeciętnego 

wynagrodzenia 

maks. 0,0004 
przeciętnego 

wynagrodzenia 

 
11. Osoba odbierająca dokumentację zobowiązuje się do pokrycia kosztów wykonania 

kopii dokumentacji medycznej. 
12. Przekazanie dokumentacji drogą elektroniczną np. poprzez pocztę email, może być 

wykluczone ze względów technicznych. 



13.  Udostępnienie dokumentacji medycznej następuje bez zbędnej zwłoki, z 
uwzględnieniem czasu niezbędnego do jej przygotowania. 

14. Odbiór dokumentacji medycznej odbywa się po upływie okresu przygotowania: 
 

 osobiście, za okazaniem dokumentu tożsamości ( tj. dowodu osobistego, 
aplikacji m-Obywatel, paszportu) w godzinach pracy gabinetu 

 w przypadku opłaty za dokumentację medyczną – istnieje możliwość płatności 
gotówką lub karta płatniczą   

 jeżeli dokumentację medyczną ma odebrać inna osoba niż pacjent/ 
rodzic/opiekun prawny lub osoba upoważniona w dokumentacji medycznej, 
osoba wnioskująca musi napisać UPOWAŻNIENIE ( druk do pobrania w 
rejestracji zakładu leczniczego lub na stronie www.evadent2.pl ) 

 pocztą, jako przesyłka za pobraniem ( do kwoty za wykonanie kopii   
     dokumentacji doliczana jest kwota za przesyłkę ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


